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Erfolgreiche Unternehmenskommunikation  
weitergedacht mit dem 

holistic enterprise newsletter center (henc)



��Gestalten und versenden Sie Ihre Newsletter in einfachen Schritten.

��Verwalten Sie beliebig viele und umfangreiche Empfängergruppen.

�� Lassen Sie Ihre Newsletter durch Informationsgehalt und Design wirken.

�� Erleben Sie die Gestaltungsvielfalt im Design ansprechender Newsletter.

Verbessern Sie Ihre Mitarbeiterbeziehungen durch eine effektive und ansprechende unternehmens- 

interne Kommunikation in henc. Partner und Kunden außerhalb der eigenen Organisation können 

gleichermaßen wirksam durch henc erreicht werden.

Unternehmenskommunikation wirksam in der  
Anwendung mit henc



Templates  
gestalten

Entwerfen Sie 
wiederverwendbare 
und teilbare News-
letter-Vorlagen im 
integrierten Editor 
im eigenen Design.

1
Empfängergruppen 

verwalten

Erstellen Sie belie-
big große Verteiler-
listen, optional auf 
Basis dynamisch 

gefilterter HR/
CRM-Daten.

2
Newsletter  
vorbereiten

Bereiten Sie Ihren 
versandfähigen 
Newsletter aus  

einer Vorlage oder 
im integrierten  

Editor vor.

3
Versand planen

Mit Festlegung des 
Versandzeitpunkts 
ist der letzte Schritt 
zum erfolgreichen 

Versand Ihres  
Mailings getan.

4
Erfolg messen

Nutzen Sie aus- 
sagekräftige Ver-

teilungsstatistiken 
zur Bewertung der 
Wirksamkeit ihres 

Mailings.

5

Es sind nur wenige Schritte zum erfolgreichen Versand eines Mailing

Kommunikation im Unternehmen 

Präzise Kommunikation ist das Rückgrat eines erfolgreichen Unternehmens. Das holistic enterprise  
newsletter center ist speziell auf die Kommunikationsbedürfnisse mittlerer und großer Unternehmen 
ausgerichtet. Ob Mailings an Kunden, einzelne Entscheider oder ganze Unternehmenszweige. Mit dem 
holistic enterprise newsletter center erreichen Ihre Informationen zum richtigen Zeitpunkt und attraktiv 
aufbereitet die Empfänger.

Der Schwerpunkt liegt im Bereich der 
gesicherten internen Unternehmens-
kommunikation. Keine durch henc  
versendete Mail verlässt das Unter-
nehmen, wenn das nicht gewollt ist.

Mit den integrierten Reporting-Featu-
res analysieren Sie Engagement und 
Reichweiter Ihrer Newsletter. Dabei 
ist das holistic enterprise newsletter  
center so flexibel wie ihre Unterneh-
mensumgebung. 

Durch anpassbare Schnittstellen und 
eine offene Architektur wird die An-
bindung an beliebige  HR- und CRM- 
Systeme zum Kinderspiel.

So einfach ist es mit henc



henc ist eine moderne Webanwendung und gliedert sich in Backend (.NET 6), Frontend (Angular, 
DevExtreme) und Services. Das Backend enthält die henc-API sowie den Newsletter-Versanddienst, 
den GDPR-Dienst, den Empfänger-Upload-Dienst und den Empfängerdaten-Import-Dienst.

... henc und holistic-net machen den Unterschied.

Out-of-the-box ist nicht unser Anspruch. Wir Maßschneidern Ihnen Ihr Newsletter-Mailing-Tool weit 
über den Standard hinaus. Unser Team steht bereit, henc den Bedürfnissen mittlerer und großer 
Unternehmen anzupassen. Gemeinsam mit unseren Kunden bewerten und integrieren wir wertvolle 
funktionale und designorientierte Erweiterungen.

henc passt sich Ihren Prozessen an. Probieren Sie es aus und erklären Sie uns Ihren Bedarf.

Mit holistic-net profitieren Sie von über 25 Jahren Kompetenz im Bereich Mailing, Kommunikation 
und Software-Entwicklung.

Newsletter-Mailing Tools gibt es viele, aber ...



Newsletter-Verteilerlisten
•	Erstellen und Verwalten statischer und dynamischer Verteilerlisten in beliebiger  Größe

•	Einfacher Verteilerlisten-Import aus Excel- und CSV-Dateien

•	Erzeugung dynamischer Verteilerlisten durch intelligente Filtermöglichkeiten

•	CRM/HR-Import-Dienst für die automatische Synchronisation mit externen Systemen

Analytik, Statistik, Berichterstattung
•	Bereitstellung aussagekräftiger Versandstatistiken

•	Kompatibilität mit UTM-Parameter-Tracking für  
Analytics-Werkzeuge wie Google Analytics, Adobe  
Analytics, Matomo und weiteren

Newsletter und Vorlagen
•	Erstellung von responsive Newsletter-Designs mit Drag-and-Drop

•	Kompatibilität zu Outlook, Gmail und anderen E-Mail-Clients

•	Umfangreiche Bibliothek vorgefertigter Design-Elemente

•	Flexible Anpassung von Elementen im Corporate Design

•	Übersichtliche Verwaltung großer Mengen Newsletter

•	Newsletter-Vorlagen zur Wiederverwendung

Administration und Compliance
•	Verfügbar als White-Label-Lösung inklusive konfigurierbarer CI

•	 Flexibles rollenbasiertes Rechtemanagement

•	Single-Sign-On mittels Windows Authentication/Active Directory

•	Vollständige Konformität mit der DSGVO (inklusive automatischer und  
manueller Löschung von Personendaten)

•	Auditing aller Vorgänge im System

Kernfunktionalitäten im holistic enterprise newsletter center

Planung und Versand
•	Planung und zeitgesteuerter  Versand von Newslettern

•	Dynamische Berechnung der Verteilerlisten zum Versandzeitpunkt

•	Kompatibilität zu marktüblichen SMTP-fähigen Mailservern wie Exchange,  
HCL Domino, Postfix, Sendmail und weitere

•	 Intelligenter Versandalgorithmus zum Schutz ihrer E-Mail-Infrastruktur


